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CONCLUSIONI 
 
 
 
 
 
Come si configura la transizione all�età adulta dei giovani-adulti volon-
tari? La risposta non può che essere complessa. L�analisi dei dati mi ha 
permesso di individuare gli intrecci tra ambiti relazionali e simbolici del 
giovane adulto e gli esiti possibili di questa trama.  

Avevo ipotizzato uno stretto legame tra esperienza familiare (so-
lidale e prosociale) e azione volontaria dei giovani.  

Esso è stata in parte verificata dai dati: la maggior parte degli in-
tervistati proviene da una famiglia prosociale, che si distingue per una 
tensione specifica e accentuata alla generatività e per la capacità di pro-
durre un benessere relazione diffuso. La socializzazione familiare ha 
giocato un ruolo di tutto rilievo nella biografia degli intervistati, e ha 
loro consegnato un patrimonio di valori, di credenze, di atteggiamenti, 
affetto, in breve, un�eredità composita e specifica. I giovani-adulti vo-
lontari vivono in «famiglie lunghe» caratterizzate dalla coabitazione 
plurigenerazionale. L�analisi dei dati conferma quanto emerge dalla let-
teratura su questa tipologia familiare (Donati 1988, Scabini 1997, Rossi, 
2002): i legami familiari sono buoni, non particolarmente conflittuali 
ed i giovani, infatti, affermano di esserne abbastanza soddisfatti. È, i-
noltre, una famiglia molto «presente» quella dei giovani-adulti volontari 
in senso concreto (per il supporto che ha fornito) ed in senso simboli-
co (per il patrimonio culturale che ha trasmesso.  

Occorre però rilevare che l�esperienza familiare non è, per tutti i 
giovani, caratterizzata da ricchezza relazionale e simbolica. Il volonta-
riato in questo caso potrebbe rappresentare una scelta «riparatoria» ma 
non meno significativa nei suoi effetti. Nel reticolo generazionale af-
fiora nettamente la presenza materna, ma non per questo è marginale 
la figura del padre. Uno degli elementi distintivi, infatti, di queste fami-
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glie risiede nel particolare intreccio che i due genitori sono riusciti a re-
alizzare: entrambi hanno trasmesso, consegnato, un�eredità ai propri fi-
gli � fatta di valori, credenze, norme, affetto, fiducia in sé e negli altri, 
beni concreti, supporto quotidiano � utilizzando, reciprocamente, un 
codice sia paterno (la legge, i valori) sia materno (l�affetto, l�attenzione 
agli altri). I genitori sono stati capaci di agire entrambi i ruoli ed il risul-
tato è una grande ricchezza, concreta e simbolica, di cui la maggior 
parte dei giovani è consapevole. L�analisi della trasmissione intergene-
razionale ha messo in luce come quanto ricevuto in famiglia possa es-
sere messo in circolo nel contesto sociale più ampio.  

Il rischio che si può ravvisare per tali famiglie è � pur in presenza 
di un quadro eccezionalmente positivo � di «imprigionare», di vincola-
re a sé i propri figli piuttosto che favorirne la piena autonomia. Sicura-
mente come ha sottolineato Scabini (2002) in questi nuclei il processo 
di transizione è «un affare di famiglia», un�impresa congiunta; cionono-
stante essi rischiano un eccesso di protezione nei confronti dei giovani 
che, ad esempio, in gran parte dei casi già autonomi sotto il profilo e-
conomico, non riescono � non vogliono � raggiungere un�indipenden-
za abitativa. La famiglia appare, infatti, un porto sicuro, un nido capace 
di offrire affetto e protezione, valori ideali, competenze, informazioni e 
aiuti di tipo materiale. Riesce anche ad essere però un trampolino di 
lancio? Solo una ricerca longitudinale potrebbe consentire di osservare 
l�effettiva attuazione del processo di transizione.  

Le famiglie, così raffigurate, sono quelle maggiormente diffuse 
tra i giovani volontari: esistono, nondimeno, esperienze familiari tra gli 
intervistati, meno positive, nelle quali l�ambivalenza delle relazioni si 
delinea in modo più netto. Queste famiglie si differenziano dalla tipo-
logia prima descritta per una maggiore conflittualità relazionale, una 
soddisfazione dei legami più modesta, una chiusura maggiore verso 
l�esterno. Più che una risorsa la famiglia appare come un vincolo e, in 
questa scia, non mi è parso contraddittorio registrare, tra i giovani che 
hanno raggiunto l�indipendenza abitativa, variazioni significative dei li-
velli di soddisfazione dei legami familiari mediamente più bassi di quelli 
dei giovani che vivono ancora in famiglia. La ricerca di un�abitazione 
autonoma potrebbe essere legata quindi all�ambiente familiare non ec-
cellente.  

Nel complesso l�analisi del processo di socializzazione esperito 
dai giovani è l�esito di un�impresa condivisa tra diverse agenzie.  
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Oltre al contributo della famiglia è emerso, in modo netto, il con-
tribuito recato dalla rete anche in una società � come quella contempo-
ranea � che indebolisce i legami, separa i nessi e registra l�affermazione 
dell�individualismo come criterio orientante le scelte.  

Gli intervistati si distaccano decisamente da questa rappresenta-
zione simbolica del vivere associato. La rete amicale � gli amici veri 
perché su di essi è stata posta l�attenzione � è costituita da persone sul-
le quali i giovani-adulti possono contare in caso di difficoltà e verso le 
quali vivono un�attesa di fiducia forte. In quanto scelti secondo le af-
finità elettive condividono le stesse esperienze, prima tra tutte quella 
solidaristica. Il contenuto dell�amicizia si orienta al fare ed è di natura 
comunitaria. Gli amici influenzano la pratica del volontariato ed il ca-
rattere privato dei legami amicali si qualifica, per mezzo dell�azione vo-
lontaria, per la produzione di un bene relazionale. L�amicizia, vale a di-
re, si traduce quotidianamente nella capacità di generare un benessere 
producibile e fruibile solo insieme e contemporaneamente rivolto an-
che agli esterni al gruppo. Colpisce la forza della rete amicale dei gio-
vani-adulti volontari: un dato di controtendenza rispetto un mondo 
giovanile per il quale la solitudine appare come un orizzonte spesso in-
combente.  

Il network, inoltre, si allarga in ragione di una partecipazione as-
sociativa molto intensa: frequentando un maggior numero di persone 
si viene in contatto di ambienti diversi, partecipando a più associazioni 
si conoscono più persone. I giovani-adulti volontari, infatti, fanno par-
te di un network associativo molto denso. La natura di tali organizza-
zioni è varia: vanno da quelle impegnate nel sociale, a quelle di carat-
tere sportivo-ricreativo fino a quelle di natura religiosa. La tipologia 
delle associazioni a cui si rivolgono � nel tempo libero � mette in risal-
to aspetti peculiari dell�identità dei giovani intervistati evidenziando bi-
sogni eterogenei cui tali appartenenze danno risposta, processo ampia-
mente documentato dalla letteratura sociologica (Prandini, 1998, Ricol-
fi-Sciolla 1987, Donati 1993, Iard 2000, 2002). Tale dato conferma 
l�orientamento al molteplice delle identità dopo moderne che attra-
verso le relazioni riesce a connettere ciò che la complessità sociale dif-
ferenzia, (manifestando più bisogni, cercando vie diverse per sod-
disfare tali esigenze, moltiplicando le domande e le possibilità di rispo-
sta), tendenza già acutamente rilevata da Simmel nella sua riflessione 
sull�appartenenza alle cerchie sociali. Il dato distintivo, oltre all�in-
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negabile ricchezza relazionale degli intervistati è che tale risorsa non è 
«generica»: si qualifica specificamente per essere di tipo associativo.  

Tuttavia, anche le relazioni amicali non sono scevre da ambiva-
lenze: pur condividendo il medesimo ambiente e le medesime espe-
rienze, il contenuto e la pratica dell�amicizia possono variare notevol-
mente. Anche tra i giovani volontari, sebbene per una parte minorita-
ria, l�amicizia può essere sullo sfondo, formalmente può essere giudica-
ta «vera» ma non essere tradotta nella pratica. Nonostante la scelta pro-
sociale i giovani possono sperimentare una situazione di «solitudine», 
che l�azione volontaria può cercare di compensare (Guglielmetti, 2002).  

Un discorso a parte merita la vita di coppia, che pure fa intrave-
dere percorsi diversificati tra i giovani-adulti volontari. Avevo ipotiz-
zato che questo legame fosse un nesso fondamentale nella vita del gio-
vane per il ruolo che esso ricopre in termini autorealizzativi e per il fat-
to che coppia e famiglia restano, ancora oggi, il modello della vita pri-
vata contemporanea. Circa la metà degli intervistati vive una relazione 
affettiva stabile, la maggioranza dei giovani, indipendentemente dalla 
effettiva condizione sentimentale, vede la celebrazione delle nozze e la 
formazione di una famiglia come progetto futuro, emergono differenti 
gradi di certezza rispetto a tale obiettivo che per molti è un dato certo 
per altri è troppo «lontano» e potrebbe essere rivisto nel corso del 
tempo.  

Tra i giovani-adulti in coppia la maggior parte guarda con sicu-
rezza al proprio futuro familiare, è molto soddisfatta della relazione 
sentimentale, elemento fondamentale nella vita individuale e nel pro-
cesso di costruzione dell�identità. Per gli intervistati la relazione assume 
i connotati di un «luogo» di realizzazione personale che fornisce sicu-
rezza personale e nel quale è possibile essere riconosciuti nel proprio 
valore. Il partner è coinvolto nella scelta prosociale del giovane, la sup-
porta, la condivide, sarebbe dispiaciuto se venisse interrotta. A fronte 
di questa modalità di vivere le relazioni di coppia, ne è emersa un�altra 
nella quale i giovani vivono relazioni sentimentali connotate da un 
maggior scetticismo, i progetti per il futuro sono più aleatori ed emerge 
una maggior distanza del partner dal percorso solidaristico del proprio 
compagno. L�azione volontaria non sembra osteggiata ma nemmeno 
particolarmente supportata.  

I giovani-adulti volontari si fanno latori di un altro modo di fare 
società che passa attraverso la costruzione di network in grado di con-
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nettere formale ed informale, pubblico e privato (Donati 1991; 1993). 
Il patto associativo, mediando tra individuo e società, appare come la 
strategia utilizzata per rendere prossimo ciò che altrimenti sarebbe lon-
tano e astratto.  

Il ulteriore elemento qualificante i giovani-adulti, è la cultura co-
me frame simbolico che orienta le scelte. Cadute, infatti, le rap-
presentazioni della modernità, finite le grandi narrazioni, la cultura gio-
vanile, non meno di quella adulta, si è frammentata ed indebolita (Do-
nati-Colozzi, 1997). In questo scenario, però, i giovani hanno elaborato 
strategie di riduzione della complessità che passano attraverso la pros-
simità, la vicinanza, le reti (DiNicola 2003). Che cos�è che vale? 

Ciò che sta nelle relazioni, sembrano dire gli intervistati. L�analisi 
della gerarchia valoriale ha messo in evidenza che i giovani-adulti vo-
lontari, analogamente alla maggioranza dei loro coetanei (Iard, 2002), 
reputano la famiglia e gli amici come gli ambiti relazionali più rilevanti, 
tuttavia gli intervistati si differenziano dai loro coetanei per l�impor-
tanza attribuita a impegno sociale, solidarietà e valori civili in quanto 
valori in grado di discriminare le scelte ed orientare le azioni. De Lillo, 
commentando il sistema dei valori giovanile dell�ultima indagine Iard, 
ha parlato di «irresistibile ascesa della socialità ristretta» (Buzzi-Cavalli-
De Lillo, 2002 p. 34). Un dato che non pare confermato dagli intervi-
stati: perché ciò che è prossimo, vicino al mondo della vita quotidiana 
del giovane è aperto ad un orizzonte più vasto (è prosociale) e perché 
tra i primi cinque valori vengono elencati dimensioni che fanno riferi-
mento alla società in senso lato.  

Gli orientamenti affiorati sono di vario tipo: strumentale, nel qua-
le una grande rilevanza è accordata al successo, alla carriera, ai soldi; 
privato indica i giovani che attribuiscono molto peso a valori espressivi 
quali l�amicizia, il tempo libero, lo studio ed il lavoro mentre la dimen-
sione dell�impegno pubblico rimane sullo sfondo; di impegno sociale 
che individua i giovani con orientamenti solidaristici e attenti ai valori 
civili della libertà della democrazia; religiosi-familiari caratterizzante i 
giovani che attribuiscono grande valore alla dimensione religiosa e alla 
famiglia; politico che distingue giovani per i quali la politica ha un 
grande valore.  

Il quadro di riferimento, dunque, non è compatto e presenta 
sfumature e interconnessioni. I giovani sembrano non identificarsi, so-
stanzialmente, in un codice di tipo individualistico e si caratterizzano 
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per un�apertura agli altri che connette i vicini egli estranei, il desiderio 
di autonomia e quello di appartenere a relazioni ed ambiti significativi.  

Quarto punto qualificante i giovani-adulti è l�azione volontaria 
che rappresenta, per certi versi, il precipitato degli elementi fin qui de-
scritti. Il volontariato verso il quale si indirizzano gli intervistati si di-
stingue per la sua elevata relazionalità che si esprime sia nei servizi at-
tuati, sia nella modalità attraverso cui gli interventi vengono realizzati. 
L�organizzazione di volontariato, oltre che la specifica attività in essa 
realizzata, interpreta un ruolo decisivo in quel gioco di riconoscimento 
e rispecchiamento che caratterizza la costruzione dell�identità persona-
le. Mette in evidenza ruoli precisi e responsabilità personali, consente 
di definire se stessi in quanto volontari e di essere riconosciuti dagli al-
tri come tali. Tuttavia, la declinazione del comportamento prosociale 
dei giovani-adulti è al plurale: sono diversi i cammini che si possono 
intraprendere, più o meno impegnati, più o meno soddisfacenti. L�esito 
della prosocialità è vario.  

Infine, come si connettono scelta prosociale e transizione all�età 
adulta? La cluster analsys, commentata nel sesto capitolo, ha suggerito 
tre modalità.  

Nella prima i giovani si caratterizzano per l�entusiasmo con cui 
operano nella loro organizzazione di volontariato. Si impegnano in 
modo consistente e sono molto gratificati e soddisfatti dell�azione che 
svolgono. Identificano valori forti in grado di orientare le loro azioni e 
guardano al loro futuro con una buona dose di certezza..  

Nella seconda i giovani risultano più scettici, si connotano per 
una maggiore stabilità in merito alle responsabilità della vita adulta, che 
hanno in una certa misura già assunto e nella loro vita l�azione volonta-
ria svolge un ruolo rilevante ma non decisivo.  

Nella terza l�azione volontaria sembra un�azione che si colloca tra 
le altre, non è eccessivamente rilevante il tempo che vi si dedica e non 
rientra tra i progetti per il futuro.  

Occorre rilevare che però gli appartenenti al primo gruppo rap-
presentano meno di un terzo del campione preso in esame e per un al-
tro terzo il volontariato appare come una scelta «contingente». Anche il 
volontariato potrebbe essere utilizzato in modo ambivalente per af-
fermare un mondo buono al quale si appartiene e che protegge, ma 
non in grado di lanciare effettivamente verso i compiti della vita.  

Anche la rappresentazione dell�adultità da un punto di vista sim-
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bolico è articolata. Complessivamente gli intervistati, e questi mi è par-
so un dato abbastanza sorprendente, non individuano elementi real-
mente discriminanti la condizione giovanile e quella adulta. Resiste un 
solo marcatore di passaggio: la genitorialità, (in questo è confermata 
l�idea che l�età adulta sia l�età della generatività) e per il fatto che resta 
l�unico marcatore di passaggio non reversibile e che dunque segna in-
delebilmente un prima ed dopo. Complessivamente i giovani-adulti vo-
lontari non individuano soglie delimitanti le due età della vita e le scelte 
adulte, posticipate nel tempo, perdono di valore simbolico.  
 Il piccolo universo giovanile che ho analizzato ha messo in luce una 
possibile via per la costruzione della propria identità adulta che si fon-
da su una trasmissione feconda tra ed entro le generazioni.  

C�è qualcosa che circola e ci si scambia, reciprocamente, nei le-
gami che accompagnano ciascuno nel percorso biografico.  

Ho sottolineato come la generatività sia un tratta qualificante 
l�adultità e questi giovani-adulti hanno scelto di affacciarsi e attraver-
sare le soglie della vita adulta attraverso una forma di creatività (pro-
creatività) sociale. E nella relazioni, e nel valore dei legami, hanno sco-
perto una strategia per ricomporre quanto la complessità della società 
dopomoderna renderebbe estraneo, frammentato e lontano.  
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